UBND TINH CAO BANG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
OA, THE THAO VA DU LICH Poc lap - Tu do - Hanh phac

Cao Bang, ngay 09 thang 02 nam 2026

BAO CAO
Fong két thuc hién Quyét dinh so 14/2021/QD-UBND ngay 24/6/2021 ciia
UBND tinh vé ban hanh Quy ché phéi hep theo dbi, xir ly

thong tin xau ddc trén khéng gian mang

Thuc hién quy dinh cua Luat Ban hanh van ban quy pham phap luat, S¢
Vin hoa, Thé thao va Du lich b&o céo tong két viéc thuc hién Quyét dinh sd
14/2021/QD-UBND ngay 24/6/2021 cua UBND tinh vé ban hanh Quy ché phdi
hop theo ddi, xir ly thdng tin xau doc trén khdng gian mang nhu sau:

I. B6 canh thyc hién tong két

Trong nhiig nam gan day, cung v&i sy phét triégn manh mé cua cong
nghé thong tin, internet va cac nén tang mang xa hoi, khéng gian mang da tro
thanh méi trudng quan trong dé trao d6i thdng tin, tuyén truyén chu truong,
duong 16i cua Pang, chinh sach, phap luat caa Nha nuéc, phuc vu phat trién
kinh té - x& hoi va doi séng cia Nhan dan. Tuy nhién, bén canh nhitng mat tich
cuc, khong gian mang ciing tiém an nhiéu nguy co, thach thuc, dic biét 1a tinh
trang xuat hién, lan truyen cac thong tin xau, doc, sai sy that, xuyén tac, kich
dong, gay anh huong tiéu cuc dén an ninh chinh tri, trat ty an toan x& hoi, uy tin
clia co quan, to chuc va quyén, loi ich hop phép cia ca nhan.

Trudc yéu cau tang cuong hiéu luc, hiéu qua cdng tac quan 1y nha nudc
d6i véi thdng tin trén khdng gian mang, ngay 24/6/2021, Uy ban nhan dan tinh
d3 ban hanh Quyét dinh s6 14/2021/QD-UBND vé viéc ban hanh Quy ché phoi
hop theo ddi, xir ly théng tin xau, doc trén khong gian mang. Quyét dinh da xéc
dinh rd nguyén tac, noi dung, phwong thirc phdi hop va trach nhiém cua cac so,
ban, nganh, dia phuong, co quan, don vi c0 lién quan trong cong tac theo doi,
phét hién, xac minh, xu ly va phan béc thong tin xau, doc; gop phan chi dong
dinh hudéng du luan x& hoi, bao dam an ninh théng tin, an ninh mang trén dia
ban tinh.

Sau 04 nim trién khai thuc hién, Quyét dinh s6 14/2021/QD-UBND da
tao co s& phap ly quan trong cho viéc ting cuong phdi hop lién nganh trong
cong tac theo ddi, xur ly thdng tin xau, doc trén khéng gian mang; nang cao nhan
thire, trach nhiém cua cac co quan, don vi trong viéc bao vé nén tang tu tudng
cua Pang, dAu tranh, ngan chdn cac thong tin sai trai, thu dich. Tuy nhién, truéc
bdi canh tinh hinh trong nudc va qudc té ¢ nhiéu dién bién mai, _phuong thure,
tha doan phat tan thong tin Xau doc ngay cang tinh vi, phic tap; dong thoi, chac
nang, nhiém vu ciia mot s6 co quan, don vi co lién quan di ¢ sy sap xép, to
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chuc lai ké tir ngay 01/7/2025 sau khi chinh quyén dia phuong 02 cap chinh thuc
di vao hoat dong, Quy ché ban hanh kém theo Quyét dinh sé 14/2021/Qb-
UBND khéng con phl hop véi yéu cau thuc tién hién nay.

I1. Két qua trién thuc hién Quyét dinh s6 14/2021/QP-UBND
1. Cong tac chi dao trién khai thuc hién

S¢ Théng tin va Truyén thdng (nay 1a S¢ Van hod, Thé thao va Du ljch)
d3a tham muu UBND tinh ban hanh Quyét dinh s6 14/2021/QD-UBND ngay 24
thang 6 nam 2021 vé Quy ché phdi hop theo ddi, xir Iy théng tin xau doc trén
khong gian mang; Quyét dinh s6 1343/QD-UBND ngay 30/7/2021 caa UBND
tinh vé viéc thanh I1ap To cong tac dé theo ddi, xu Iy thong tin xau doc trén
khong gian mang; Cong vin s6 1681/UBND-VX ngay 07 thang 07 nim 2021 vé
viéc ting cuong cong tac quan 1y, cung cap thong tin trén Cong/trang thong tin
dién tr ciia cac co quan; Cong vin s6 1684/UBND-VX ngay 07 thang 07 nim
2021 vé viéc trién khai thuc hién BO Quy tac ing x1r trén mang xa hdi. Bén canh
d6, S& da ban hanh Céng van sé 857/HD-STTTT ngay 23/7/2021 vé huéng din
thuc hién Quy ché phdi hop dé theo dbi, xu Iy thdng tin xau doc trén khdng gian
mang. Trién khai sir dung hé thdng giam sat thong tin trén khdng gian mang,
d6ng thoi ban hanh Ké hoach s6 21/KH-STTTT ngay 17 thang 5 nam 2021 vé
st dung hé thong giam sat danh tiéng, theo ddi thong tin xau, doc trén khdng
gian mang.

Nham trién khai thuc hién c6 hiéu qua Quyét dinh s6 14/2021/QD-UBND
ngay 24 thang 6 nam 2021 cua Uy ban nhan dan tinh Cao Bang ban hanh Quy
ché phdi hop theo dai, xir ly thdng tin xau doc trén khong gian mang; Ké hoach
s6 393/KH-UBND ngay 27/02/2023 ciia UBND tinh vé ting cuong cong tac
phong, chong vi pham phap luat va thdng tin xau doc trén khong gian mang tai
dia ban tinh Cao Bang nam 2023, S¢ Thdng tin va Truyén théng di ban hanh K¢é
hoach s6 199/KH-STTTT ngay 27/02/2023 thuc hién cong tac bao dam an ninh,
trat ty trén dia ban tinh Cao Béng nam 2023; Quy ché s6 01/QCPH-STTTT-CAT
gitta S& Théng tin va Truyén théng vai Cong an tinh, trién khai thyc hién cong
tac thanh tra, Kiém tra, giam sat linh vuc quan 1y nha nuéc vé thdng tin va truyén
thong.

2. Két qua phdi hep theo dbi, giam sat thong tin mang

Trong 02 nim qua, SO Théng tin va Truyén thong da phdi hop voi co
quan chirc nang chi dao, hudng dan cac co quan béo chi dja phuong va hé thong
thong tin co so tang cudng cong tac thong tin, tuyén truyén nham dau tranh phan
bac, ngan chan hiéu qua thdng tin xau doc, quan diém sai trai, tha dich, nhét 13
trén Internet va cac nén tang mang xa hoi trén cac phuong tién thong tin dai
ching. Bén canh d6, S¢ da phdi hop voi Phong PA0O5, PAO3 Cong an tinh t6
chic 02 Hoi nghi truc tuyén véi 10 diém cau tai UBND huyén, thanh phé, phd
bién, huéng dan viéc kiém tra dot xuat va cac van ban lién quan dén céc quy
chuan ky thuat quéc gia thiét bi dau cudi thong tin di dong mit dat. Tham du cac
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budi tap huan trien khai cac van ban mai ban hanh truc tuyen tai diem cau cua
S& Thong tin va Truyéen thong do Bo Thong tin va Truyéen thong t6 chirc.

Nham day manh cong tac tuyén truyén chua truong, chinh sach cta Dang,
Nha nudc, thanh tuu vé phét trién kinh té, vin hoa, x3 hoi va hoi nhap cua tinh;
quang ba hinh anh dat nudc, con ngudi, truyén thong lich str, van hoa, diém dén
du lich cua tinh Cao Béng; phan bac thdng tin, luan diéu sai trai, thu dich nham
chia s& khdi dai doan két dan toc; vé cac phuong thirc, tha doan lira dao chiém
doat tai san trén khong gian mang cua cac doi twong pham tdi cong nghé cao dé
nguoi dan biét, nang cao y thic canh giac tu bao vé tai san dinh hudéng Kip thoi
du luan x4 hoi. Bao Cao Bang, Dai Phat thanh —Truyén hinh Cao Bang, Cong an
tinh da thiét 1ap trang fanpage, Yuotube cap nhat kip thoi cac thong tin thoi su
cua Trung wong, cua tinh nhirng chu truong, chinh sach, tao duoc su tuong tac
hai chiéu gitra chinh quyén, nhan dan tiép can nhanh, chinh xac va chia sé kip
thor.

S& da chu dong phdi hop véi cac co quan co lién quan tang cuong kiém
tra, giam sat vi¢c thuc hién nhiém vu tuyén truyen vé chu truong, dudng 16i cua
Pang, chinh sach Phép luat cia Nha nuéc; cac nhiém vu kinh té, chinh tri, vin
hoa, x& hoi, an ninh - quéc phong cia dia phuong. Thudng xuyén chi dao phong
chuyén mon st dung ung dung cong nghé théng tin theo doi, ra quét, cap nhat
c6 trong tam, trong diém noi dung thong tin trén Internet, mang x& hoi viét vé
Cao Bang dé chu dong dau tranh, ngin chin nhiing thong tin sai su that gay
hoang mang trong du luan xa hoi.

Tir ndm 2021 dén hét thang 2/2025, thyc hién viéc ra, quét théng tin xau, doc
trén khéng gian mang, Cong an tinh, S¢ théng tin va Truyén thong da phat hién
101truwong hop diang tai, chia sé théng tin ¢d dau hiéu vi pham quy dinh phap
luat vé thong tin trén mang, dang tai thong tin chua duoc kiém chang, xic pham
va thu thap théng tin ca nhan gy btc xuc trong du luan xa hoi (chi yéu trén
mang x& hgi facebook). S& Thong tin va Truyén thong da ra quyét dinh xu Iy vi
pham hanh chinh, xa phat 101 trwong hep, véi tong sé tién 1a 599.500.000d
(Nam tram chin muoi chin triéu ndm tram nghin dong chan). Bong thoi yéu cau
ca nhan vi pham g& bo théng tin quang céo hang héa, dich vu bi cam quang céo
va xuc pham, uy tin, danh du, thu thap théng tin cua to chic va ca nhan trén
khong gian mang.

3. V& khé khiin, vir6ng mic va nguyén nhan
- Kh6 khan, vuéng mac:

+ Mot sb tai khoan facebook lgi dung mang xa hoi dé cung cép, chia sé
thdng tin gia mao, thong tin sai sy that, xuyén tac, vu khong, xdc pham uy tin
Cla co quan, t6 chuc, danh du, nhan pham cua ca nhan. Viéc diéu tra, cung cap
thong tin vé cac ddi tuong sir dung cdng nghé thong tin loi dung khdng gian
mang dé hoat dong toi pham gap nhiéu kho khin do cac dbi tuong thudng sir
dung thdng tin gia, facebook 1a nén tang mang xa hoi xuyén bién gidi, may chu
dat tai nu6c ngoai.
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+ Cong tac theo dbi, phat hién théng tin xau, doc trén khdng gian mang
con gap nhiéu khé khin do khéi luong théng tin 1on, tée do lan truyén nhanh,
pham vi rong; trong khi d6, phuong thirc, thi doan phét tan théng tin xau, doc
ngay cang tinh vi, st dung nhiéu nén tang xuyén bién gidi, giy khé khin cho
viéc kiém soat, xir Iy kip thoi.

+ Ngudn nhan lyc thuc hién nhiém vu theo di, xu ly thdng tin xau, doc
tai mot sb co quan, don vi, dia phuong con mong, cha yéu I1a kiem nhiém; trinh
d6 chuy@n mén, ki ning nghiép vu vé céng nghé thong tin, an ninh mang, phan
tich, xir 1y thong tin chua ddng déu, chua dap ung diy du yéu cau nhiém vu
trong tinh hinh méi.

+ Hé thong cdng cu, trang thiét bi ki thuat phuc vu cong tac giam sat, thu
thap, phan tich théng tin trén khéng gian mang con han ché; viéc tng dung cac
giai phap cdng nghé hién dai, tri tué nhan tao trong phét hién sém, canh bao va
xt ly thong tin xau, doc chua duoc trién khai dong bo.

+ COng tac tuyén truyén, 'dinh hudng du luén, phan bac théng tin xau, doc
trén khong gian mang ¢ mot sb thoi diém, mét s linh vuc chua kip thoi, chua
da dang vé hinh thuc; vigc phat huy vai tro cua cac luc luong nong cbt, cong tac
vién, doi ngii tuyén truyén trén khong gian mang con han ché,

- Nguyén nhan:

+ Nhan thtc cia mot s6 co quan, don vi, dia phuong vé vai trd, tam quan
trong cuia cong tac theo ddi, xtr Iy thdng tin xau, doc trén khdng gian mang chua
day du; viéc quan tam chi dao, b tri nguén luc cho nhiém vu nay chua tuong
Xang vaéi yéu cau thuc tién.

+ Quy dinh phép luat va cac van ban huéng dan lién quan dén quan ly, xu
ly thdng tin trén khong gian mang con c6 noi dung chua theo kip thuc tlen phat
trién nhanh cuaa cong ngh¢ va c&c nén tang mang xa hoi; tham quyén, trach
nhiém xt 1y d6i vai mot s loai théng tin xau, doc con chdng chéo hoic chua rd
rang.

+ Kinh phi danh cho cong tac theo dai, xir Iy thong tin x4u, doc con han
ché; chua dap tng yéu cau dau tu trang thiét bi, phan mém chuyén dung va dao
tao, boi dudng nang cao nang luc cho ddi ngili can bo truc tiep thuc hién nhiém
vu.

4. Xac dinh nhiing van dé méi phat sinh trong thuc tién
5. Nhitng noi dung khac(néu co)

I1. Pé xuat, kién nghi

1. P6i v6i Bé Vin hoa, Thé thao va Du lich

Hudng dan cu thé hon vé tham quyén, quy trinh xir 1y thong tin xu, doc,
dac biét doi vai cac nén tang mang x& hoi xuyén bién gidi. dong thoi ho tro ve
ky thuat, nghiép vu trong cong tac bao dam an ninh, an toan théng tin mang.
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2. P6i véi Uy ban nhan dan tinh
Chi dao cac sg, ban, nganh, UBND cac xd, phuong tiép tuc quan triét,
hang cao nhan thuc vé vai tro, tam quan trong cua cong tac theo ddi, xi ly théng

tin xau, doc trén khéng gian mang; xac dinh day 1a nhiém vu thuong xuyén, lau
dai, gan vai trach nhiém cta nguoi dimg dau co quan, don vi.

Xem xét ban hanh Quyét dinh ban hanh Quy ché phdi hop theo déi, xu Iy
thong tin xau, doc trén khong gian mang, thay thé Quyét dinh s 14/2021/Qb-
UBND Ila can thiét nham bao dam tinh théng nhat, ddng bo véi cac quy dinh
phap luat hién hanh va nang cao hiéu qua phdi hop gitta cac co quan, don vi trén
dia ban tinh

Tiép tuc b6 tri kinh phi phi hop dé dau tu nang cap ha tang k§y thuat, trang
thiét bi, phan mém phuc vu cong tac giam sat, thu thap, phan tich, xir ly thong
tin trén khdng gian mang; dong thoi hd tro kinh phi cho cong tac dao tao, boi
dudng nang cao nang luc cho doi ngii can bo lam nhiém vu.

3. P6i véi cac S&, ban nganh va dia phuwong

Tang cuong phéiq hop, chia s¢ thdng tin gitra cac co quan, don vi, dia
phuong; kip thoi trao doi, thong nhat phuong an xu ly doi voi cac vu viéc phuc
tap, nhay cam, c6 tac dong lon dén du luan xa hoi.

Pay manh cdng tac tuyén truyén, dinh huéng thong tin, phan bac cac quan
diém sai trai, thu dich trén khdng gian mang; da dang hoa hinh thac tuyén
truyén, phat huy hiéu qua cac kénh thong tin chinh thong cia co quan nha nudc
va vai tro cua cac luc luong nong cbt, cong tac vién du luan xa hoi.
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